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Hidden Champions unter sich

Beispiel Esslinger Rohrleitungsbau und INDUMA-Rent: Gegenseitige
Wertschatzung als gemeinsames Erfolgsrezept

Mitte der 1990er Jahre etablierte sich in der Betriebswirtschaftslehre ein neuer Begriff:
"Hidden Champions". Wissenschaftlich diente der Begriff urspriinglich zur
Kategorisierung von nicht bérsennotierten Unternehmen des deutschen Mittelstandes
mit einem Jahresumsatz von unter 3 Mrd. Euro, die als Nummer 1, 2 oder 3 in einem
engen Nischenmarkt in Europa oder auf dem Weltmarkt gelten.

Schnell erweiterte sich der "Geltungsbereich" dieser griffigen Bezeichnung auf alle 6ffentlich eher
unbekannten, meist inhabergefiihrten Unternehmen, die in ihrem Bereich oder ihrer Branche mit
i.d.R. eher unauffalligen Produkten und Dienstleistungen besonders erfolgreich agieren.

Gutes Beispiel eines Hidden-Champion-Produkts sind Rohrleitungen: lhre Bedeutung fir eine
moderne Infrastruktur ist essentiell, ihr Funktionieren unerlésslich, ihr Vorhandensein
gewissermal3en eine Selbstverstandlichkeit — ihre Wahrnehmung jedoch gering, bedingt durch
ihre Unsichtbarkeit im stérungsfreien Alltag. Ein eher unbekanntes und zugleich sehr
erfolgreiches Unternehmen, das Rohrleitungen plant, verlegt und wartet, ist die Esslinger
Rohrleitungsbau GmbH. Ein Hidden Champion?

Helmut Erb, der bodenstandige Geschéftsfuhrer, kdme wohl im Traum nicht auf Idee, sein
Unternehmen als "Hidden Champion” zu titulieren. "Wir sind ein schwébischer
Handwerksbetrieb. Wir setzen auf solide Arbeit, auf technisches Know-how, auf einen gepflegten
Maschinenpark — und ganz vorrangig auf menschliche und unternehmerische Verlasslichkeit.
Dass wir damit Erfolg haben, macht uns natirlich stolz. Vor allem aber sehen wir darin eine
Bestatigung, dass diese vielleicht nicht mehr ganz so selbstverstandlichen Werte bei unseren
Kunden und Partnern einen sehr hohen Stellenwert — wortwortlich im Sinne von wertvoll —
geniel3en."

Gegrindet wurde das Unternehmen 1949 von Ing. Ludwig Leidig. Zu den gro3ten Auftragen der
ersten Jahre gehdrte die Verlegung der Versorgungsleitungen am Stuttgarter Hauptbahnhof
1959. Die erste grof3e Zasur brachte das Jahr 1978: Nach dem Tod des Grunders bei einem
Verkehrsunfall fanden sich mit Willy Schéfer, Paul Kreder und Gustav Lupowitsch drei branchen-
erfahrenen Méanner, die das Unternehmen unter der heutigen Firmierung Esslinger
Rohrleitungsbau GmbH weiterfiihrten und ausbauten — am deutlichsten erkennbar am Umzug
auf ein neues, grofl3eres Betriebsgelande und dem Erhalt der DVGW-Zulassung noch im selben
Jahr. DVGW-Zulassung bedeutet, Gas- und Wasserrohre der héchsten Druckstufen und grof3ten
Nennweiten verlegen zu kénnen. Sie ist eine unbedingte Voraussetzung fir die Teilnahmen an
offentlichen Ausschreibungen und muss alle fiinf Jahre in einem aufwéandigen Audit Uberprift
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und neu bestatigt werden.

Der Startschuss des nachsten grof3en Entwicklungsschubes datiert aus dem Jahr 2011: Die
Esslinger Rohrleitungsbau GmbH — kurz ERB — schloss sich mit der Erb Energietechnik GmbH
& Co. KG zusammen. Dass Helmut Erb als Gesellschafter und Geschéftsfiihrer auch den
passenden Namen mitbrachte, war eher ein schoner Zufall. Alles andere als Zufall war die
rasante Entwicklung der Firma unter seiner Leitung: Erweiterung des Tatigkeitsfeldes um
Heizungsbau und Sanitérinstallation, Modernisierung des Corporate Designs — und vor allem die
umfassende Digitalisierung der Betriebsablaufe: Angefangen bei der Erfassung der Arbeitszeiten
Uber Lohnabrechnung und Nachkalkulation bis hin zur Online-Verwaltung der Betriebsmittel —
damit jeder jederzeit weil3, wo welches Gerat im Einsatz ist und wann welche Maschine zum
TUV muss.

Den vorlaufigen Hohepunkt der Entwicklung markierte 2013 die Zertifizierung fur das PE-
Relining. Es ermdglicht das grabenlose Erneuern von Rohrleitungen fur die Trinkwasser- und
Gasversorgung. Derzeit betreut die ERB im Auftrag der Netze BW drei komplette
Versorgungsbezirke in Baden-Wirttemberg sowie den Jahresbau der Stadtwerke Ludwigsburg
und Stadtwerke Esslingen. Die Anspriiche ebenso wie die Verantwortung sind enorm. "Wir
meistern das dank unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter", sagt Inka Erb, Assistentin der
Geschaftsfiihrung, "und natirlich genauso dank unserer Partner und Lieferanten". Doch worin
liegt das Erfolgsrezept?

"Know-how ist das eine, klar. Aber mindestens genauso wichtig ist das Wissen oder die
Erkenntnis, dass man als Unternehmer kein Einzelk&mpfer ist", sagt Helmut Erb. "Wenn einem
Mitarbeiter die Motivation fehlt, niitzt auch die beste Qualifikation nichts. Motivation aber resultiert
aus Wertschéatzung, und Wertschatzung wiederum zeigt sich im persdnlichen Umgang. Und das
gilt Gbrigens genauso fur unsere Zulieferer." Helmut Erb schaut von seinem Biro Uber den
Betriebshof: Gro3e LKWs, viele Transporter, Schwei3maschinen und Kabelziehwinden. Sein
Blick bleibt an einem Gabelstapler hangen: "Der sieht so neu aus, weil er so gut gewartet wird!
Ein Treibgasstapler made in Germany, Tragkraft 3000 kg. Wissen Sie: Wir brauchen oft
Maschinen grof3er Firmen, bei denen wir gewiss zu den ganz kleinen Kunden gehdren. Dieser
Stapler ist ein gutes Beispiel. Er kommt von INDUMA-Rent in Stuttgart. Verleih- und Verkauf von
Hubmaschinen, bundesweit. Unsere erste von INDUMA-Rent gelieferte Maschine, individuell
angepasst auf unsere Anforderungen... hervorragender Umgang von der ersten Anfrage bis zur
Lieferung, immer makelloser Service — ich denke, solche Leistungsbereitschaft kann nur auf
gegenseitiger Wertschatzung beruhen, und diese ist in hohem Mal3e eine Folge des
personlichen und geschaftlichen Umgangs miteinander. Und dann funktioniert auch, dass — wie
im Falle von INDUMA-Rent Geschaéftsfihrer Dominik Dejon — ein Vertrag per Handschlag
abgeschlossen werden kann!"

Und was bringt die Zukunft? N&achstes Jahr steht die Feier zum 70. Geburtstag der
Firmengriindung an. "Aber die Hande in den Schol3 legen wir deshalb nicht sagt" sagen Inka und
Helmut Erb und lachen. "Wir arbeiten daran, dass unser Wachstum — seit 2011 tiber 30 % —
anhalt. Das erfordert wieder ein gréReres Gebaude mit mehr Platz fur unsere Produktion, fir die
Lager-, Biiro- und Sozialraume. Es sollte unbedingt in Esslingen sein — denn wir wollen natirlich
weiterhin Esslinger Rohrleitungsbau heiRen." So spricht ein Hidden Champion!
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INDUMA-Rent aus Stuttgart vertreibt Maschinen und Geréte zum Heben und Bewegen schwerer
Lasten: Gabelstapler in den unterschiedlichsten Standard- und Spezial-Ausfihrungen,
Hubarbeitsbihnen und Personenlifte, Industrie-Schlepper und -Anhéanger, Fahrwerke und
Anbaugerate sowie handgefihrte Hubgeréate und Lagertechnik fiir nahezu jeden Bedarf. Das
Leistungsspektrum von INDUMA-Rent beschrénkt sich nicht auf die kurz-, mittel- und langfristige
Vermietung, sondern umfasst gleichermalRen Handel (Neu- und Gebraucht-Maschinen),
Finanzierung (Leasing und Mietkauf), Service vor Ort und in der grof3en, eigenen Fachwerkstatt
(Wartung, Reparatur, Ersatzteile, Gutachten, UVV) sowie Schulung (Fuhrerschein,
Weiterbildung).
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Geschaftsabschluss per Handschlag: Dominik Dejon (links),
Geschaftsfihrer von INDUMA-Rent, und Helmut Erb (mitte),
Geschaftsfihrer der Esslinger Rohrleitungsbau GmbH. Rechts Inka Erb,
Assistentin der Geschéftsfilhrung.

Bildquelle: Esslinger Rohrleitungsbau
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Hidden Champions: Inka und Helmut Erb, Geschaftsfihrer der Esslinger
Rohrleitungsbau GmbH.

Bildguelle: Esslinger Rohrleitungsbau
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